
भारत सरकार 

गहृ मंğालय 

लोक सभा 
अतारांͩकत Ĥæ न संÉ या 203 

Ǒदनांक 02.02.2021/13 माघ, 1942 (शक) को उ× तर के ͧलए 
 

ऑनलाइन धोखाधड़ी 
†203. Įी जनाद[न ͧसहं सीĒीवालः 
Įी कृपाल बालाजी तुमानेः 
Įी एस॰ £ानǓतराͪवयमः 
 
Èया गहृ मğंी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩकः 
(क) Èया सरकार ने देश मɅ Ǒदन-ĤǓतǑदन बढ़ती हुई ऑनलाइन धोखाधड़ी के सबंंध मɅ सं£ान ͧलया 

है; 

(ख) यǑद हां, तो गत तीन वषɟ मɅ Ĥ×येक वष[ और चालू वष[ के दौरान ǐरपोट[ ͩकये गये ऐसे मामलɉ 

का Þयौरा Èया है और इनमɅ से Ǔनपटाये गये मामलɉ कȧ संÉया तथा धोखाधड़ी मɅ ͧलÜत पकड़ ेगये 

अपराͬधयɉ कȧ संÉया Èया है; 

(ग) सरकार ɮवारा नागǐरकɉ के ͧलए धोखाधड़ी से बचने के ͧलए Èया Ǒदशा-Ǔनदȶश जारȣ ͩकये गये 

हɇ; 

(घ) Èया सरकार इन ऑनलाइन धोखाधड़ी के मामलɉ को रोकने के ͧलए सूचना ᮧौ᳒ोिगकᳱ के 

ͪवषेश£ɉ कȧ सेवाएं लेने का ͪवचार रखती है; 

(ङ) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है तथा देश मɅ ऐसे ऑनलाइन धोखाधड़ी के मामलɉ को रोकने 

के ͧलए सरकार ɮवारा Èया ठोस उपाय ͩकये जा रहे हɇ; 

(च) Èया चीनी ऐप पर ĤǓतबंध लगाने से भारतीय साइबर èपेस कȧ सुर¢ा और सĤंभुता सǓुनिæचत 

करके करोड़ɉ भारतीय मोबाइल और इंटरनेट उपयोगकता[ओं के Ǒहतɉ कȧ र¢ा हो सकेगी;  और 

(छ) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ? 

उƣर 

 

गहृ मंğालय मɅ राÏय मğंी(Įी जी ͩकशन रेɬडी) 

(क) और (ख): साइबर è पेस के उपयोग मɅ वृि᳍ होने के कारण, ऑनलाइन धोखाधͫड़यɉ सǑहत 

साइबर अपराधɉ कȧ संÉ या मɅ भी वृि᳍ हो रहȣ है। राç Ěȣय अपराध ǐरकॉड[ Þ यूरो ɮवारा रखे गए 

नवीनतम Ĥकाͧशत आंकड़ɉ के अनुसार, वष[ 2017, 2018 और 2019 मɅ ऑनलाइन धोखाधͫड़यɉ के 

Đमश: 3466, 3353 और 6233 मामले दज[ ͩकए गए थे। उपलÞध आंकड़ɉ के अनुसार, ͪवͬध 

Ĥवत[न एजɅͧसयɉ (एलईए) ᳇ारा ऐस ेमामलɉ मɅ वष[ 2017, 2018 और 2019 मɅ Đमशः 1971, 

1778 और 2542 åयिÈत ͬगरÝतार ͩकए गए थे।  
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(ग) स े(ङ): भारत के संͪ वधान कȧ सातवीं अनुसूची के अनुसार ‘पुͧलस’ और ‘लोक åयवèथा’ राÏय 

के ͪवषय हɇ तथा साइबर अपराधɉ सǑहत अपराधɉ कȧ रोकथाम करने, उनका पता लगाने, जाचं 

करने और उनके अͧभयोजन के ͧलए Ĥाथͧमक तौर पर राÏय िजàमेदार हɇ। ͪवͬध Ĥवत[न एजɅͧसयां, 

साइबर धोखाधड़ी करने वालɉ के ͪवǽɮध कानून के Ĥावधानɉ के अनुसार ͪवͬधक कार[वाई करती हɇ। 

ͪवͬध Ĥवत[न एजɅͧसयां, ऑनलाइन धोखाधड़ी के मामलɉ का Ǔनपटान करने के ͧलए अपनी 

आवæयकता के अनुसार सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ ͪवशषे£ɉ/पेशवेर लोगɉ कȧ सहायता लेती हɇ। इसके 

अǓतǐरÈत, ऑनलाइन धोखाधड़ी के मामलɉ पर कार[वाई करने और उनका Ǔनपटान करने के ͧलए 

राÏय/संघ राÏय ¢ेğ अपने पुͧलस काͧम[कɉ को Ĥͧश¢ण Ĥदान करके तथा सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ 

ͪवशषे£ɉ/पेशवेर लोगɉ सǑहत मानव संसाधन को हायर/भतȸ करके अपनी-अपनी ͪवͬध Ĥवत[न 

एजɅͧसयɉ का ¢मता संवध[न करने के ĤǓत िजàमेवार हɇ।  

साइबर अपराधɉ से åयापक और समिÛवत ढंग से Ǔनपटने के ͧलए तंğ को सुǺढ़ बनाने कȧ 

Ǻिçट स,े कɅ ġ सरकार ने साइबर अपराधɉ के बारे मɅ जागǾकता फैलाने; चेतावǓनया/ंएडवाइजरȣ जारȣ 

करने; ͪवͬध Ĥवत[न काͧम[कɉ/अͧभयोजकɉ/ÛयाǓयक अͬधकाǐरयɉ का ¢मता सवंध[न/Ĥͧश¢ण करन े

और साइबर फॉरɅͧसक सुͪवधाओं मɅ सुधार करने आǑद के ͧलए कदम उठाए है। कɅ ġ सरकार न े

मǑहलाओं और बÍचɉ के ĤǓत होने वाले साइबर अपराधɉ पर ͪवशषे बल देते हुए नागǐरकɉ को सभी 

Ĥकार के साइबर अपराधɉ से संबंͬधत ͧशकायतɉ कȧ ǐरपोट[ दज[ करने मɅ स¢म बनाने के ͧलए 

“राçĚȣय साइबर अपराध ǐरपोǑटɍग पोट[ल,” www.cybercrime.gov.in भी शुǾ ͩकया है। भारतीय 

ǐरजव[ बɇक ने इलेÈĚॉǓनक/ͫडिजटल पेमɅट के ĚांजÈेशन को सुरͯ¢त बनाने के ͧलए सुर¢ा एव ं

जोͨखम Ûयूनीकरण के उपायɉ से संबंͬधत ͪवͧभÛन पǐरपğ/ǑदशाǓनदȶश जारȣ ͩकए हɇ। 

(च) और (छ): राçĚȣय सुर¢ा के कारणɉ से इलÈेĚॉǓनकȧ और संचार Ĥौɮयोͬगकȧ मंğालय ने सचूना 

Ĥौɮयोͬगकȧ अͬधǓनयम, 2000 कȧ धारा 69क के Ĥावधानɉ के अतंग[त जनू, 2020 से अब तक 

266 मोबाइल एप Þलॉक ͩकए हɇ। भारत मɅ बड़ी सÉंया मɅ लोगɉ ɮवारा इन एप का Ĥयोग करने से 

आंकड़ɉ का भारȣ माğा मɅ संĒह होता है, िजनका ͧमलान, ͪवæलेषण, रेखाͬचğण और भÖडारण उन 

त×वɉ ɮवारा ͩकया गया हो सकता है, जो आम लोगɉ के Ǒहत के ͪवरोधी होने के अलावा, भारत कȧ 

संĤभुता एवं अखंडता, भारत कȧ सुर¢ा, राÏय कȧ सुर¢ा और लोक åयवèथा आǑद के शğ ुहɇ। 

 

****** 

 
 


