
 

 

भारत सरकार 

गृह मंत्रालय 

राज्य सभा 

अतारांककत प्रश् न संख् या 1990 

किनांक 17 किसंबर, 2025 / 26 अग्रहायण, 1947 (शक) को उत्तर के कलए 

 

वररष्ठ नागररको ंकी सुरक्षा 

1990 श्री िेरेक ओब्राईनः  

 

क् या गृह मंत्री यह बताने की कृपा करें गे कक: 

(क) क्या राष्ट्र ीय अपराध ररकार्ड बू्यरो (एनसीआरबी) के भारत में अपराध 2023 के अनुसार वररष्ठ 

नागररको ंके खिलाफ अपराधो ंमें कोलकाता में सबसे कम 6 मामले िर्ड ककए गए र्बकक किल्ली में 

1,361 और मंुबई में 518 मामले िर्ड ककए गए हैं; 

(ि) यकि हााँ, तो किल्ली और मंुबई रै्से महानगरो ं में वररष्ठ नागररको ं के कवरुद्ध इतने अकधक 

आपराकधक मामलो ंके क्या कारण हैं; 

(ग) वर्ड 2021-2025 के कलए औसत र्ााँच किन, न्यायालयो ंमें लंकबत मामलो ंऔर िोर्कसखद्ध िर का 

ब्यौरा क्या है; और 

(घ) क्या सरकार ने उच्च-भार वाले महानगरो ं में राष्ट्र ीय वररष्ठ नागररक हेल्पलाइन और पीक़ित 

सहायता कें द्र शुरू करने की कोई योर्ना बनाई है? 

 

 उत्तर 

 

गृह मंत्रालय में राज् य मंत्री 

(श्री बंर्ी संर्य कुमार) 

(क) से (ग) राष्ट्र ीय अपराध ररकॉर्ड बू्यरो (एनसीआरबी) राज योों/सोंघ राज य के्षत्ोों द्वारा उसे सूचित चकए गए 

अपराधोों से सोंबोंचधत साोंख्यिकीय आोंकडोों को सोंकचित करता है और इन् हें अपने प्रकाशन ‘क्राइम-इन-

इों चर्या’ में प्रकाचशत करता है। नवीनतम प्रकाचशत ररपोर्ड वर्ड 2023 की है। वर्ड 2021-2023 के दौरान 

वररष्ठ नागररकोों के ख्यििाफ हुए अपराधोों के तहत मेगा चसर्ी-वार दर्ड मामिोों (सीआर), चविारण पूणड हो 

िुके मामिोों (सीर्ीसी), दोर्चसद्ध मामिोों (सीओएन), दोर्चसख्यद्ध दर (सीवीआर) और चविारण हेतु िोंचबत 

मामिोों (सीपीर्ी) का ब् योरा अनुिग्नक में चदया गया है। 
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राज्य सभा अता. प्र.सं. 1990, किनांक 17.12.2025 

भारत के सोंचवधान की सातवी ों अनुसूिी के अोंतगडत 'पुचिस' और 'िोक व्यवस्था' राज्य के चवर्य हैं। 

कानून और व्यवस्था बनाए रिने, वररष्ठ नागररकोों सचहत नागररकोों के र्ान-माि की सुरक्षा की चर्मे्मदारी 

सोंबोंचधत राज्य सरकारोों/सोंघ राज य के्षत् प्रशासनोों की होती है और वे कानूनोों के मौरू्दा प्रावधानोों के तहत 

ऐसे अपराधोों से चनपर्ने के चिए सक्षम हैं। इसके अचतररक् त, वररष्ठ नागररकोों से रु्डे मामिोों सचहत अन्य 

मामिोों की र्ाोंि और अचभयोर्न का उत् तरदाचयत् व सोंबोंचधत राज्य सरकार/सोंघ राज य के्षत् प्रशासन का होता 

है। 

हािाोंचक, भारत सरकार वररष्ठ नागररकोों के ख्यििाफ होने वािे अपराधोों की रोकथाम और इन पर 

चनयोंत्ण को अत्यचधक महत्व देती है तथा गृह मोंत्ािय ने वररष्ठ नागररकोों के र्ान-माि की सुरक्षा के चिए 

राज्य सरकारोों/सोंघ राज य के्षत् प्रशासनोों को एर्वाइर्री र्ारी की हैं, र्ो इस मोंत्ािय की वेबसाइर् 

www.mha.gov.in पर उपिब्ध हैं। 

14वें चवत्त आयोग ने 2015-2020 की अवचध के दौरान चवचशष्ट् शे्रचणयोों के मामिोों चर्समे र्घन्य अपराध एवों 

दीवानी मामिें र्ो चक मचहिाओों, बच्ोों, वररष्ठ नागररकोों, चवकिाोंग व्यख्यियोों, र्चमडनि बीमाररयोों से पीचडत 

व्यख्यियोों से सोंबोंचधत हो और पाोंि साि से अचधक समय से िोंचबत सोंपचत्त से सोंबोंचधत मामिोों के  शीघ्र परीक्षण 

के चिए 1800 फास्ट र्र ैक कोर्ड (एफर्ीसी) की स्थापना की चसफाररश की थी।  चवत्त आयोग ने राज्य सरकारोों 

को इस उदे्दश्य के चिए कर हस्ाोंतरण में वृख्यद्ध के माध्यम से उपिब्ध बढे हुए रार्कोर्ीय सोंसाधन का 

उपयोग करने की सिाह दी थी।  कें द्र सरकार ने चवत्तीय वर्ड 2015-16 से एफर्ीसी की स्थापना के चिए 

आवश्यक धन आवोंचर्त करने के चिए राज्य सरकारोों से भी बार-बार आग्रह चकया है।  उच् न्यायाियोों से 

प्राप्त र्ानकारी के अनुसार, 31.10.2025 तक 21 राज्योों/सोंघ राज्य के्षत्ोों में 866 एफर्ीसी कायड कर रहे हैं। 

 (घ) सामाचर्क न्याय एवों अचधकाररता चवभाग वररष्ठ नागररकोों के चिए एक राष्ट्र ीय हेल्पिाइन: एल्डरिाइन 

(14567) नामक एक समचपडत राष्ट्र ीय स्र की सुचवधा का सोंिािन कर रहा है, चर्सका उदे्दश्य वररष्ठ 

नागररकोों के कल्याण और सहायता से सोंबोंचधत अचधचनयमोों, कें द्रीय तथा राज्य सरकारोों द्वारा कायाडख्यित 

चवचभन्न योर्नाओों और कायडक्रमोों के बारे में र्ागरूकता फैिाना तथा वररष्ठ नागररकोों की चशकायतोों के 

चनवारण के चिए देश भर में एक मोंि प्रदान करना है। एल्डरिाइन, वतडमान में आोंध्र प्रदेश, िक्षद्वीप और 

पचिम बोंगाि को छोडकर सभी राज्योों और सोंघ राज य के्षत्ोों में कायाडत् मक है। 

*****

http://www.mha.gov.in/
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अनुलग्नक 

 

वर्ड 2021-2023 के िौरान वररष्ठ नागररको ं के खिलाफ हुए अपराधो ं के तहत मेगा कसटी-वार िर्ड मामले (सीआर), कवचारण पूणड हो चुके मामले 

(सीटीसी), िोर्कसद्ध मामले (सीओएन), िोर्कसखद्ध िर (सीवीआर) और कवचारण हेतु लंकबत मामले (सीपीटी)   

क्र. सं. 

19 

महानगरीय 

शहर 

2021 2022 2023 

सीआर सीटीसी सीओएन सीवीआर सीपीटी सीआर सीटीसी सीओएन सीवीआर सीपीटी सीआर सीटीसी सीओएन सीवीआर सीपीटी 

1 अहमदाबाद 244 7 0 0.0 2385 238 16 0 0.0 2569 184 10 0 0.0 2675 

2 बेंगिुरु 237 3 0 0.0 830 458 0 0 - 1023 649 10 1 10.0 1325 

3 िेन्नई 423 11 8 72.7 330 391 11 8 72.7 305 399 55 20 36.4 361 

4 कोयोंबरू्र 45 19 5 26.3 199 6 0 0 - 203 24 40 12 30.0 228 

5 चदल्ली 1166 35 4 11.4 1842 1313 60 13 21.7 2147 1361 228 111 48.7 2335 

6 गाचर्याबाद 0 0 0 - 8 0 0 0 - 8 0 0 0 - 8 

7 हैदराबाद 314 113 17 15.0 60 331 99 12 12.1 72 292 85 9 10.6 102 

8 इोंदौर 124 23 8 34.8 431 207 37 17 45.9 540 273 38 13 34.2 705 

9 र्यपुर 123 0 0 - 176 83 1 0 0.0 203 185 15 10 66.7 238 

10 कानपुर 0 0 0 - 0 0 0 0 - 0 0 0 0 - 0 

11 कोख्यच् 28 0 0 - 121 74 0 0 - 167 126 8 1 12.5 238 

12 कोिकाता 2 0 0 - 147 2 0 0 - 149 6 89 0 0.0 66 

13 कोचिकोर् 53 2 0 0.0 102 52 4 1 25.0 148 93 8 0 0.0 203 

14 ििनऊ 52 0 0 - 143 0 0 0 - 143 0 0 0 - 143 

15 मुोंबई 987 9 4 44.4 2255 572 98 36 36.7 2567 518 15 0 0.0 2755 

16 नागपुर 250 11 0 0.0 658 167 9 0 0.0 746 231 9 0 0.0 830 

17 पर्ना 0 0 0 - 8 0 0 0 - 8 0 0 0 - 8 

18 पुणे 150 0 0 - 755 69 0 0 - 804 57 0 0 - 825 

19 सूरत 66 0 0 - 398 33 0 0 - 430 14 0 0 - 438 

  कुल शहर 4264 233 46 19.7 10848 3996 335 87 26.0 12232 4412 610 177 29.0 13483 

स्रोत: क्राइम इन इों चर्या                             

 

****** 

 


