
GOVERNMENT OF INDIA
(Mintstry of Home Affairsf
DIRECTORATE GENERAL

CENTRAL RESER\ID POLICE FORCE
EAST BLOCK.7. SEC-I. R.K. PURAM. NEW DELHI.I10066

(Tele / Fax No-O I I -26 LO7 493, Email-Id: comncell@crpf. gov. in)

No. B.V-7 -C I 2022-23-C(IP-PBAX) Dated, the yq December'2O22

Subiect: ITISRTIiSFN GnmlilTq-frs OF
ON ORs IOUALITY

& TDs of (IP AT

1

LINES'.

The QRs/TDs "lP AT CORE EPABX 600 & 1500 LINES" is attached as

Appendix 'A'. The OEMs/Vendors are requested to forward information

of the product, which they can offer and also forward correct

specilications of their system against each parameter. Only complied or

not complied remarks will not be accepted. The firms are also requested

to furnish the following details:-

o Whether you are OEM/Vendor?
o If vendor details of OEM.
o Authorization certificate from OEM.

2. The required information/details may please be forwarded at the following

addresses by 12tn January'2023.

Directorate General CRPF

East Block-7, Sec-1, R.K. Puram, New Delhi-110066

Email: comncell@crpf. gov. in

3. An early response is requested.
lrtsfi*

{Vaibhav Kr. Srivastava, AC(UAV)}
For DIG (Equipment|

Directorate General, C R P F
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QRs/ TDs OF IP AT CORE EPABX 48 to 600/1500 LINES  
 S No Parameters Specifications Trial Directives 

1.  IP at Core EPABX 
System 
implementation 
Technology / 
Architecture. 

IP core (server based 
switching). 

Firm will produce 
OEM certificate. 

2.  Number of Extensions Option I:-48 to 600 lines 
Option II:- 
48 to 1500 lines 
(as per user requirement) 

BOO will check 
practically. 

3.  Expandable upto (SIP 
extension) 

Option I:-2000 for 48 to 600 
lines 
Option II:-4000 for 48 to 1500 
Lines (as per user 
requirement) 

BOO will check 
practically 

4.  Expandable up to (SIP 
Trunks) 

 
128 

BOO will check 
practically 

5.   
Types of card 
supported 

PRI, E1, GSM, Radio interface, 
Analog Trunk 

BOO will check 
practically 

6.  Type of Gateway 
Supported 

Universal Gateway PRI, E1, 
GSM, Radio Interface 

BOO will check 
practically 

7.  Number of LIU  Upto 30 (As per requirement) BOO will check 
practically 

8.  Number of OTE  Upto 60 (As per requirement) BOO will check 
practically 

9.  Type of Operator 
Console (Optional) 

Key phone based/PC based  
(As per requirement) 

BOO will check 
practically 

10. Number of Operator 
Console 

01-04 (As per requirement) BOO will check 
practically 

11. Total Number of 
servers 

02 BOO will check 
practically 

12. Server form factor Rack BOO will check 
practically 

13. Rack size As per requirement  BOO will check 
practically 

14. Processor make Intel/AMD 
 

BOO will check 
practically 

15. Processor specification 
& Configuration 

Intel Xeon E-2134, AMD EPYC 
3151, 3.4 GHz or better 

BOO will check 
practically 

16. Number of processor 02 or more BOO will check 
practically 

17. Number of core per 
processor 

08 or more BOO will check 
practically 

18. Type of RAM DDR4 or better BOO will check 
practically 19. RAM Size (in GB) 32  or better 

 S No Parameters Specifications Trial Directives 
20. Type of HDD SATA / SSD BOO will check 
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practically 
21. Capacity of HDD 1 TB or better BOO will check 

practically 
22. Capacity of Flash Drive 1 GB or better BOO will check 

practically 
23. Hot swap component  Server CPU and power supply 

unit, both 
BOO will check 
practically 

24. Network Interface Integrated Dual Gigabit 
(AUTO) Ethernet Supporting 
IPv4 or IPv6 

BOO will check 
practically 

25. Application Software 
Type/ capabilities 

Call server software, Hot 
standby server software, 
unified communication server 
software, NMS Software 

BOO will check 
practically 

26. Type of license Perpetual BOO will check 
practically 

27. Free updates/ 
Supports during 
Validity of license 

Yes BOO will check 
practically 

28. Salient software 
features 

SIP extension with number of 
software / License 
commensurate / Equal to the 
number of SIP extension 
offered under Extension and 
Trunk / Junction, PRI Trunk 
with number of software / 
Licenses commensurate / 
Equal to the number of PRI 
Trunk Offered under 
Extension and Trunk / 
Junction. 

BOO will check 
practically 

29. Number of Audio 
Conference 
participants supported 

32 or more BOO will check 
practically 

30. Number of video 
Conference 
participants supported 

8 or more BOO will check 
practically 

31. Number  of media 
ports 

128 or better as per user 
requirement 

BOO will check 
practically 
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 S No Parameters Specifications Trial Directives 
32. Number of IP-TDM 

Concurrent calls ( 2 
Users per call) 
Supported 

Yes BOO will check 
practically 

33. Call  buffer memory 
system 

Yes BOO will check 
practically 

34. If call buffer Memory 
available, number of 
records 

5000 or more BOO will check 
practically 

35. Voice Mail support Yes BOO will check 
practically 

36. Number of voice mail 
users 

600 or more BOO will check 
practically 

37. Auto attendance 
facility 

Yes BOO will check 
practically 

38. ASMDR / 
CDR/customize report 

Yes BOO will check 
practically 

39. Security Features ( for 
server Based) 

MD-5, 802.1X, SRTP, AES BOO will check 
practically 

40. Supported 
Functionalities  

UCS, LDAP, NMS BOO will check 
practically 

41. Supported Codec G.711, G.729, G.723, H.264 BOO will check 
practically 

42. System Features Auto Route Selection Facility, 
DID, DOD, DISA Facility, IPv6 
on Trunk as well as extension 
side, Multilevel voice DISA 
facility, DOSA Facility, privacy 
of call, facility for connecting 
recorded voice answering, 
ASMDR/ CDR, programmable 
class of service for 
(STD/ISD/Local) dialling as per 
need, Caller ID information for 
both internal and external 
callers, Unique auth codes for 
every users, Auto call Back, 
Call Waiting, Music on hold 
Facility, Call budgeting, least 
cost routing, mix mod dialling, 
provision for remote logins, 
interactive voice response 
system (IVRS), Extension 
dialling. 

BOO will check 
practically and Firm 
will produce OEM 
certificate. 
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 S No Parameters Specifications Trial Directives 

43. Extension features Call forwarding, consultant 
hold, Brokers call, Auto call 
transfer, Conference call, call 
pickup, call re-routing, Auto 
call disconnection, dynamic 
STD lock, paging on key 
phones, background music, 
password control, virtual 
telephony, call parking, Auto 
answer/ Auto off, emergency 
call facility, missed / dialled/ 
received call list, last caller call 
back, password display 
suppression, personnel 
identification number, hotline, 
pre-set conf call, CLI, remote 
maintenance, other extn 
features. 

BOO will check 
practically and Firm will 
produce OEM 
certificate. 

44. Attendance 
console features 

Answering and incoming call, 
call queuing, call waiting 
display, auto call distribution, 
call hold, trunk offering, night 
service, head phone 
connectivity, other attendance 
console features 
 

BOO will check 
practically and Firm will 
produce OEM 
certificate. 

45. Supply voltage 48 Volts DC, 230 Volts ±15% 
AC UPS supply (as per 
requirement 

BOO will check 
practically 

46. Inbuilt battery 
charging 
arrangement for 
providing battery 
backup/ FCBC/ 
UPS (as per user 
requirement) 

Yes BOO will check 
practically 

47. FCBC  
Yes / No (as per user 
Requirement) 

BOO will check 
practically 

48. IF Yes, minimum 
current rating of 
FCBC at charging 
voltage of 48 V 

12.5 Amps or more ( as per 
user requirement) 

BOO will check 
practically 
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 S No Parameters Specifications Trial Directives 
49. Protection against over 

current and accidental 
reversal of polarity on the 
input side and against over 
current, over voltage of 
Output side 

Yes BOO will check 
practically and 
firm will produce 
OEM certificate. 

50. Minimum operating 
temperature  

-100 C Firm will submit 
certificate of Govt 
lab or NABL/ 
ILAC accredited 
laboratory. 
 
 

51. Maximum operating 
temperature 

500 C or more 

52. Operating humidity (RH) (%) 80 or more 

53. Conformity to dry Heat for 16 
Hours at max specified temp 
degree C in accordance with 
IS: 9000/ part -3 / section -5 
/ 1977 latest 

Yes 

54. Conformity to Cold test for 4 
Hours at min specified temp 
degree C in accordance with 
IS: 9000/ part -2 / section -4 
/ 1977 latest 

Yes 

55. Conformity to damp Heat ( 
cyclic) test for 2 cycles of 24 
Hours each at a temp of 400C 
and 95 % RH in accordance 
with IS:9000/ part-5/ 
section-1/ 1991 latest 

Yes 

56. Installation and 
commissioning 

Yes Firm will produce 
OEM certificate. 

57. The scope of supply include 
one set of operation and 
maintenance manual for each 
equipment 

Yes BOO will check 
practically 

58. Training provided to Buyers Yes Firm will produce 
OEM certificate. 

59. If yes, detail of training Onsite training for 3 days Firm will produce 
OEM certificate. 

60. Warranty  Minimum 3 Year or more 
(as per user requirement) 

Firm will produce 
OEM certificate. 

61. DoT approved TEC GR 
certification 

DoT approved TEC GR 
certification 
TEC6003:2016(TEC/GR/
SW/PBX-005/01/SEP-
16) 

Firm will submit 
DoT approved 
TEC certificate. 
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Accessories (As per user 
requirement) 

  

62. IP Phones, Analog Phones 
IPM, MDF Box, EPABX 
Earthling, Surge Protection, 
Connecting cables 
 

Numbers will be decided by 
user agency during Bid. 

BOO will check 
practically 
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आईपी कोर आधाᳯरत ईपीएबीएस 48 से 600/1500  लाइन के ᮟा᭢ट यू आर/ 
टीिडस 

ᮓमांक स. मापदडं िवशेष िववरण परीᭃण िनदᱷश 
1.  आईपीपीबीएस िस᭭टम 

कायाᭅ᭠वयन ᮧौ᳒ोिगकᳱ / 
वा᭭तुकला 

आईपी कोर (सवᭅर आधाᳯरत 
ि᭭वᳲचग) 
 

फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 

2.  एसटᱶशन कᳱ संया 
 

िवक᭨प I: - 48 से 600 लाइनᱶ 
िवक᭨प II:- 
48 स े1500 लाइनᱶ 
(उपयोगकताᭅ कᳱ आव᭫यकता के 
अनुसार) 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

3.  (एसआईपी एसटᱶशन) तक 
िव᭭तार योय 

िवक᭨प I:-2000, 48 से 600 
लाइ᭠स के िलए 
िवक᭨प II:- 4000, 48 से 1500 
लाइ᭠स के िलए 
(उपयोगकताᭅ कᳱ आव᭫यकता के 
अनुसार) 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

4.  (एसआईपी ᮝंक) तक 
िव᭭तार योय 

 
128 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

5.  समᳶथत काडᭅ के ᮧकार 
 
 

पीआरआई, ई-1, जीएसएम, 
रेिडयो इंटरफेस, एनालॉग ᮝंक 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

6.  समᳶथत गेटवे का ᮧकार 
 

यूिनवसᭅल गेटव ेपीआरआई, ई1, 
जीएसएम, रेिडयो इंटरफेस 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

7.  एलआईय ूकᳱ संया 30 तक (आव᭫यकता के 
अनुसार) 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

8.  ओटीई कᳱ संया  
 

60 तक (आव᭫यकता के 
अनुसार) 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

9.  ऑपरेटर कंसोल का ᮧकार 
(वैकि᭨पक) 

कंुजी फोन आधाᳯरत/पीसी 
आधाᳯरत 
(आव᭫यकता के अनुसार) 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

10.  ऑपरेटर कंसोल कᳱ संया 
 

01-04 (आव᭫यकता के 
अनुसार) 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप स े
जांच करेगा 

11.  सवᭅरᲂ कᳱ कुल संया 
 

 
02 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
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12.  सवᭅर फॉमᭅ फैटर 
 

रैक 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

13.  रैक का आकार 
 

आव᭫यकता अनुसार 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

14.  ᮧोसेसर मेक 
 

इंटेल / एएमडी 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप स े
जांच करेगा 

15.  ᮧोसेसर िविनदᱷश और 
िव᭠यास 
 

इंटेल Xeon E-2134, AMD 

EPYC 3151, 3.4 GHz या 
बेहतर 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

16.  ᮧोसेसर कᳱ संया 
 

 

02 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

17.  ᮧित ᮧोसेसर कोर कᳱ संया 
 

 

08 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

18.  रैम का ᮧकार 
 

डीडीआर4 या बेहतर 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

19.  रैम साइज (जीबी मᱶ) 
 

 

32 या बेहतर 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

20.  एचडीडीकाᮧकार 
 

एस ए टी ए/एस एस डी 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

21.  एचडीडी कᳱ ᭃमता 
 

1 टीबी या बेहतर 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

22.  ᭢लैश ᮟाइव कᳱ ᭃमता 1 जीबी या बेहतर 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

23.  हॉट ᭭वैप घटक 
 

सवᭅर सीपीयू और िबजली 
आपूᳶत इकाई, दोनᲂ 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

24.  नेटवकᭅ  इंटरफेस 
 

एकᳱकृत दोहरी गीगािबट 
(ऑटो) ईथरनेट सपोटग IPv4 
या IPv6 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

25.  एि᭡लकेशन सॉ᭢टवेयर 
ᮧकार / ᭃमताए ं
 

कॉल सवᭅर सॉ᭢टवेयर, हॉट 
᭭टᱹडबाय सवᭅर सॉ᭢टवेयर, 
एकᳱकृत संचार सवᭅर 
सॉ᭢टवेयर, एनएमएस 
सॉ᭢टवेयर 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप स े
जांच करेगा 
 

26.  लाइसᱶस का ᮧकार 
 

लगातार बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
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27.  लाइसᱶस कᳱ वैधता के दौरान 
म᭢ुत अपडेट/समथᭅन 
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

28.  ᮧमुख सॉ᭢टवेयर िवशेषताएं 
 

सॉ᭢टवेयर कᳱ संया के साथ 
एसआईपी एसटᱶशन / लाइसᱶस 
के अनᱨुप / एसटᱶशन और ᮝंक 
/ जंशन के तहत ᳰदए गए 
एसआईपी एसटᱶशन कᳱ संया 
के बराबर, सॉ᭢टवेयर कᳱ संया 
के साथ पीआरआई ᮝंक / 
एसटᱶशन और ᮝंक / जंशन के 
तहत ᮧ᭭तािवत पीआरआई ᮝंक 
कᳱ संया के अनुᱨप / समान। 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

29.  समᳶथत ऑिडयो स᭥मेलन 
ᮧितभािगयᲂ कᳱ संया 

 

32 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

30.  समᳶथत वीिडयो कॉ᭠ ᱶᮨ स 
ᮧितभािगयᲂ कᳱ संया 

 

8 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

31.  मीिडया पोटᭅ कᳱ संया 
 

 

128 या Ïयादा (उपयोगकता[ कȧ 
आवæयकता के अनुसार)  

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

32.  IP-TDM समवतᱮ कॉलᲂ कᳱ 
संया  
( 2 उपयोगकताᭅ ᮧित कॉल) 
समᳶथत 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

33.  कॉल बफर मेमोरी िस᭭टम 
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

34.  यᳰद कॉल बफर ममेोरी 
उपल᭣ध ह,ै तो ᳯरकॉडᭅ कᳱ 
संया 

 

5000 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
 

35.  ᭟विन मले समथᭅन 
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

36.  ᭟विन मले उपयोगकताᭅᲐ 
कᳱ संया= 

 

600 या Ïयादा 
बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

37.  ऑटो उपि᭭थित सुिवधा 
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 
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38.  एएसएमडीआर / सीडीआर/ 
अनुकूिलत ᳯरपोटᭅ 
 

हाँ बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

39.  सुरᭃा सुिवधाएँ (सवᭅर 
आधाᳯरत के िलए) 

एमडी -5, 802.1 एस, 
एसआरटीपी, एईएस 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

40.  समᳶथत कायᭅशीलता 
 

यूसीएस, एलडीएपी, एनएमएस बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

41.  समᳶथत कोडेक G.711, G.729, G.723, H.264 बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप से 
जांच करेगा 

42.  ᮧणाली कᳱ सुिवधाएँ 
 

ऑटो ᱨट चयन सुिवधा, 
डीआईडी, डीओडी, डीआईएसए 
सुिवधा, ᮝंक के साथ-साथ 
िव᭭तार पᭃ पर आईपीवी6, 
म᭨टीलेवल वॉयस डीआईएसए 
सुिवधा, डोसा सुिवधा, कॉल कᳱ 
गोपनीयता, ᳯरकॉडᱷड वॉयस 
आंसᳳरग को जोड़ने कᳱ सुिवधा, 
एएसएमडीआर/सीडीआर, सेवा 
के ᮧोᮕामयोय वगᭅ 
(एसटीडी/आईएसडी/लोकल) 
आव᭫यकता के अनुसार 
डायᳲलग, आंतᳯरक और बाहरी 
दोनᲂ कॉलसᭅ के िलए कॉलर 
आईडी कᳱ जानकारी, ᮧ᭜येक 
उपयोगकताᭅ के िलए िविश᳥ 
ᮧमाणीकरण कोड, ऑटो कॉल 
बैक, कॉल ᮧतीᭃा, संगीत ऑन 
हो᭨ड सुिवधा, कॉल बजᳳटग, 
कम लागत वाली ᱨᳳटग, िमस 
मोड डायᳲलग , ᳯरमोट लॉिगन, 
इंटरैिटव वॉयस ᳯर᭭पांस 
िस᭭टम (आईवीआरएस), 
एसटᱶशन टू एसटᱶशन 
डायᳲलग के िलए ᮧावधान। 
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ᮓमांक स. मापदडं िवशेष िववरण परीᭃण िनदᱷश 
43.  िव᭭तार सुिवधाएँ 

 
कॉल फॉरवᳺडग, कंस᭨टᱶट हो᭨ड, ᮩोकसᭅ कॉल, 
ऑटो कॉल ᮝांसफर, कॉ᭠ ᱶᮨ स कॉल, कॉल 
िपकअप, कॉल री-ᱨᳳटग, ऑटो कॉल 
िड᭭कनेशन, डायनेिमक एसटीडी लॉक, कᳱ 
फोन पर पेᳲजग, बैकᮕाउंड ᭥यूिजक, पासवडᭅ 
कंᮝोल, वचुᭅअल टेलीफोनी, कॉल पाकग, ऑटो 
उᱫर / ऑटो बदं, आपातकालीन कॉल सुिवधा, 
िम᭭ड / डायल / ᮧा᳙ कॉल सूची, अंितम कॉलर 
कॉल बकै, पासवडᭅ ᮧदशᭅन दमन, काᳶमक 
पहचान संया, हॉटलाइन, ᮧी-सेट 
स᭥मेलनकॉल, सीएलआई, ᳯरमोट रखरखाव, 
अ᭠य एसटᱶशन सुिवधाएँ। 
 
 

बी बी ओ ᳞ावहाᳯरक 
ᱨप से जांच करेगा और 
फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ 
का उ᭜पादन करेगी। 
 
 

44.  उपि᭭थित कंसोल 
सुिवधाएँ 
 

आंसᳳरग और इनकᳲमग कॉल, कॉल यइंूग, 
कॉल वᳳेटग िड᭭᭡ल,े ऑटो कॉल िड᭭ᮝी᭣यूशन, 
कॉल हो᭨ड, ᮝंक ऑफᳳरग, नाइट सᳶवस, हेड 
फोन कनेिटिवटी, अ᭠य अटᱶडᱶस कंसोल 
फᳱचसᭅ। 
 

बी बी ओ ᳞ावहाᳯरक 
ᱨप से जांच करेगा और 
फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ 
का उ᭜पादन करेगी 
 

45.  वो᭨टेज आपूᳶत 
 

48 वो᭨ट डीसी, 230 वो᭨ट ±15% एसी 
यूपीएस आपूᳶत (आव᭫यकता के अनुसार) 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक 
ᱨप से जांच करेगा 
 

46.  बैटरी 
बैकअप/एफसीबीसी
/यूपीएस ᮧदान 
करने के िलए 
इनिब᭨ट बटैरी 
चाᳺजग ᳞व᭭था 
(उपयोगकताᭅ कᳱ 
आव᭫यकता के 
अनुसार) 
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक 
ᱨप से जांच करेगा 
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47.  एफसीबीसी 
 

हाँ/नहᱭ (उपयोगकताᭅ कᳱ 
आव᭫यकता के अनुसार) 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा 

48.  यᳰद हां, 48 Vके चाᳺजग वो᭨टेज 
पर FCBC कᳱ ᭠यनूतम वतᭅमान 
रेᳳटग 
 

12.5 Ampsया अिधक 
(उपयोगकताᭅ कᳱ आव᭫यकता 
के अनुसार) 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा 
 

49.  इनपुट साइड पर पोलᳯरटी के 
ओवर करंट और एसीडᱶटल 
ᳯरवसᭅल के िखलाफ और आउटपुट 
साइड के ओवर करंट, ओवर 
वो᭨टेज से सुरᭃा 
 

हाँ 
 

बी बी ओ ᳞ावहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा और फमᭅ 
OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 
 

50.  ᭠यूनतम ऑपरेᳳटग तापमान 
(िडᮕी सी) 
 

 
-100 C 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा 

51.  अिधकतम ऑपरेᳳटग तापमान 
(िडᮕी सी) 
 

500 cया अिधक 
 

फमᭅ सरकारी लैब या एन 
ए बी एल / आई एल ए सी 
मा᭠यता ᮧा᳙ ᮧयोगशाला 
का ᮧमाण पᮢ जमा करेगी 
 
 
 

52.  ऑपरेᳳटगआᮤᭅता(आरएच) (%) 
 

80 या अिधक 
 

53.  आईएस: 9000 / भाग -3 / खंड -
5 / 1977 नवीनतम के अनुसार 
अिधकतम िन᳸द᳥ तापमान िडᮕी 
सी पर 16 घंटे के िलए शु᭬क गमᱮ 
के अनुᱨप 

हाँ 
 

54.  आईएस: 9000 / भाग -2 / खंड -
4 / 1977 नवीनतम के अनुसार 
᭠यूनतम िन᳸द᳥ तापमान िडᮕी सी 
पर 4 घंटे के िलए शीत परीᭃण के 
अनुᱨप 

हाँ 
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55.  आईएस:9000/पाटᭅ-5/सेशन-
1/1991 नवीनतम के अनुसार 
400 सी और 95% आरएच के 
तापमान पर 24 घंटे के 2 चᮓᲂ के 
िलए उ᭬क गमᱮ(चᮓᳱय) परीᭃण 
के अनुᱨप 
 

हाँ 
 

 

56.  इं᭭टॉलेशन और इ᭭तेमाल मᱶ आना 
 

हाँ 
 

फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 

57.  आपूᳶत के दायरे मᱶ ᮧ᭜येक 
उपकरण के िलए सचंालन और 
रखरखाव मनैुअल का एक सेट 
शािमल ह ै
 

हाँ 
 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा 
 

58.  खरीदारᲂ को ᳰदया गया ᮧिशᭃण 
 

हाँ 
 

फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 
. 

59.  खरीदारᲂ को ᳰदया गया ᮧिशᭃण 
 

3 ᳰदनᲂ के िलए ऑनसाइट 
ᮧिशᭃण 
 

फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 
 

60.  गारंटी 
 

᭠यूनतम 3 वषᭅ या उसस े
अिधक (उपयोगकताᭅ कᳱ 
आव᭫यकता के अनुसार) 

फमᭅ OEM ᮧमाण पᮢ का 
उ᭜पादन करेगी 

61.  DoT ᭭वीकृत TEC GR 
स᳷टᳰफकेशन  

DoT ᭭वीकृत TEC GR 
स᳷टᳰफकेशन  
TEC6003:2016(TEC/GR
/SW/PBX-005/01/SEP-
16) 

फमᭅ DoT ᳇ारा अनुमोᳰदत 
TEC ᮧमाणपᮢ ᮧ᭭तुत 
करेगी 

 सहायक उपकरण (उपयोगकताᭅ कᳱ आव᭫यकता के अनुसार) 
62.  आईपी फोन, एनालॉग फोन, 

आईपीएम, एमडीएफ बॉस, 
ईपीएबीएस अᳺथग, सजᭅ 
ᮧोटेशन, कनेᳲटग केबल 

संया बोली के दौरान 
उपयोगकताᭅ एजᱶसी ᳇ारा तय 
कᳱ जाएगी। 

बी ओ ओ ᳞वहाᳯरक ᱨप 
से जाचं करेगा 
 

 
 




